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１．実施概要 

 
○対象地域 ：市全域 
○対象者数 ：18 歳以上の市民※より無作為抽出された 3,000 人 
      ※令和 7 年４月１日現在の年齢が満１８歳以上で、令和７年９月１５日現在で嘉麻市の

住民基本台帳に登録されている住民。 
○調査期間 ：令和 7 年 11 月 25 日～令和 7 年 12 月 22 日まで 
○調査方法 ：郵送調査法、WEB 調査の併用 

 
２．回収結果 

 
配布数 有効回収数 有効回答率 

3,000 件 
1,402 件 

・郵送による回答：1,147 
・WEB による回答：255 

46.7％ 

 
 
 
※調査集計にあたっての留意事項 

○回答結果は小数点第２桁目を四捨五入しています。この関係で、単純回答の合計値がちょうど「100.0」
にならない場合があります。 

○複数回答（２つ以上の回答を選ぶ形式）における割合についての単位はパーセントとしています。こ
の場合、回答は有効標本数全体に対して各々の割合を示すものであり、各選択肢の回答を合計しても
「100.0」とはなりません。 

○図表中において「無回答・不明」とある項目については、「回答のなかったもの」、もしくは「判別が
できなかったもの」を表しています。 

○本文中の設問文や選択肢について、長い文は簡略化している場合があります。 
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0.8

3.6

5.3

10.8

12.3

19.5

28.3

16.3

3.1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

２０歳未満

２０歳代

３０歳代

４０歳代

５０歳代

６０歳代

７０歳代

８０歳以上

無回答・不明

N=1,402

属性 

問１（１） 性別（１つに〇）  
「女」が 52.3％、「男」が 37.6％となっています。 

 

 
 
 

問１（２） 年齢（１つに〇）  
「70 歳代」が 28.3％で最も高くなっています。次いで「60 歳代」が 19.5％、「80 歳以上」が 16.3％

となっています。 
 
 
 
  

37.6 52.3

1.2

8.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

男 女 回答しない・該当しない 無回答・不明
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36.8

20.5

11.6

9.1

8.0

3.6

3.1

1.0

2.4

4.1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

無職

正規雇用（会社員、団体職員）

パート、アルバイト

自営業（家族従事・農林業含む）

家事従事者

派遣・委託・契約社員

公務員、教員

学生

その他

無回答・不明

N=1,402

問１（３） 職業（１つに〇）  
「無職」が 36.8％で最も高くなっています。次いで「正規雇用（会社員、団体職員）」が 20.5％、「パ

ート、アルバイト」が 11.6％となっています。 
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1.5
13.6

6.8
25.5

15.3
9.6

5.8
3.6

3.2
2.5

4.6
1.4

6.6

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

熊ケ畑小

上山田小

下山田小

（旧）稲築西小

（旧）稲築東小

（旧）碓井小

（旧）大隈小

牛隈小

（旧）宮野小

（旧）足白小

（旧）干手小

（旧）泉河内小

無回答・不明

N=1,402

21.9 40.7 9.6 21.2 6.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

山田 稲築 碓井 嘉穂 無回答・不明

問１（４） お住まいの（旧）小学校区（１つに〇）  
「（旧）稲築西小」が 25.5％で最も高くなっています。次いで「（旧）稲築東小」が 15.3％、「上山田

小」が 13.6％となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問１（４） 居住地区  

「稲築」が 40.7％で最も高くなっています。次いで「山田」が 21.9％、「嘉穂」が 21.2％となっていま
す。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



令和 8年 2月 18 日現在 嘉麻市総合計画アンケート報告書(速報）Ver03 

4 
 

問１（５） 居住年数（１つに〇）  
「20 年以上」が 52.7％で最も高くなっています。次いで「生まれてからずっと」が 19.8％、「10 年以

上 20 年未満」が 11.8％となっています。 
 

 
 
 

問１（６） 居住経緯（１つに〇）  
「別の地域で生まれ、他の市町村から転入してきた」が 40.2％で最も高くなっています。次いで「生

まれたときからずっと嘉麻市に住んでいる」が 33.2％、「嘉麻市で生まれ、一度転出していたが戻ってき
た」が 22.3％となっています。 
 

 
 
  

3.8

2.9

5.6 11.8 52.7 19.8 3.5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

３年未満 ３年以上５年未満 ５年以上１０年未満

１０年以上２０年未満 ２０年以上 生まれてからずっと

無回答・不明

33.2 22.3 40.2 4.4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

生まれたときからずっと嘉麻市に住んでいる

嘉麻市で生まれ、一度転出していたが戻ってきた

別の地域で生まれ、他の市町村から転入してきた

無回答・不明
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24.9

17.1

1.6

2.4

1.1

6.8

35.7

10.5

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

嘉麻市

飯塚市

桂川町

福岡市

北九州市

その他

通勤・通学はしていない

無回答・不明

N=1,402

問１（７） 通勤、通学先（１つに〇）  
「通勤・通学はしていない」が 35.7％で最も高くなっています。次いで「嘉麻市」が 24.9％、「飯塚市」

が 17.1％となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問１（８） 世帯（１つに〇）  
「二世代同居（親と子）」が 37.7％で最も高くなっています。次いで「夫婦のみ」が 28.7％、「一人暮

らし」が 18.6％となっています。 
 

 
 
  

18.6 28.7 37.7 6.7 5.0 3.4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

一人暮らし 夫婦のみ 二世代同居（親と子）

三世代同居 その他 無回答・不明
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1.6

1.4

2.1

3.4

4.7

34.1

5.5

11.9

15.8

4.8

11.3

3.4

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

0点

1点

2点

3点

4点

5点

6点

7点

8点

9点

10点

無回答・不明

N=1,402

3.6

2.6

5.8

10.1

6.7

28.8

8.2

10.1

11.2

3.6

5.4

3.8

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

0点

1点

2点

3点

4点

5点

6点

7点

8点

9点

10点

無回答・不明

N=1,402

幸福度や暮らしの満足度について 

問 2 あなたはどの程度幸せですか。10 点満点で、0～10 点で点数をつけてください。  
「5 点」が 34.1％で最も高くなっています。次いで「8 点」が 15.8％、「7 点」が 11.9％となっていま

す。 
平均点は、6.25 となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問 3 あなたの住んでいる地域の暮らしにどの程度満足していますか。10 点満点で、0～10 点で点数を
つけてください。  

「5 点」が 28.8％で最も高くなっています。次いで「8 点」が 11.2％、「3 点」 「７点」が 10.1％となっ
ています。平均点は、5.32 となっています。 
 
 
 
 
  

幸せではない 

幸せ 

ふつう 

満足していない 

満足している 
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嘉麻市での「暮らし」について 

問 4 あなたは、市の状況や生活環境についてどう思いますか。（１）から（１３）の事柄について、そ
れぞれあてはまるものを１つ選んで番号に○をつけてください。（それぞれに〇は１つ）  

肯定的評価（「そう思う」＋「どちらかといえばそう思う」）の割合が高くなっているのは、「嘉麻市は
自然環境に恵まれていると思いますか」（71.4％）、「水道水を安心して利用できると思いますか」（63.4％）
となっています。 

否定的評価（ 「どちらかといえばそう思わない」＋「そう思わない」）の割合が高くなっているのは、
「鉄道やバスなど公共交通機関で目的地に行きやすいと思いますか」（73.1％）、「観光客にすすめたい嘉
麻市の観光地や行事があると思いますか」（59.1％）、「今お住まいのところは、食料や日用品の買い物が
便利だと思いますか」（54.9％）、「急病時にも診てもらえる医療体制が整っていると思いますか」（51.4％）、
「高齢者が安心して生活できるまちだと思いますか」（51.2％）、「障がいのある方が暮らしやすい環境が
整っていると思いますか」（45.8％）となっています。 
 

 
 
 
 
 
 

 今お住まいのところは、
食料や日用品の買い物が便利だと思いますか

観光客にすすめたい嘉麻市の
観光地や行事があると思いますか

急病時にも診てもらえる
医療体制が整っていると思いますか

高齢者が安心して
生活できるまちだと思いますか

嘉麻市が子育てしやすい
まちだと思いますか

障がいのある方が暮らしやすい
環境が整っていると思いますか

嘉麻市は自然環境に
恵まれていると思いますか

11.5

3.4

4.5

2.8

4.8

1.8

33.1

17.4

7.7

12.0

12.3

16.5

6.6

38.3

12.8

26.0

28.5

30.7

42.5

41.6

18.9

16.7

24.3

22.2

22.8

14.9

21.2

4.1

38.2

34.8

29.2

28.4

16.3

24.6

3.7

3.4

3.8

3.6

3.1

5.1

4.3

1.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

そう思う どちらかといえばそう思う

どちらとも言えない どちらかといえばそう思わない

そう思わない 無回答・不明
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水道水を安心して利用できると思いますか

公園や緑地が整備され、
良好な生活環境だと思いますか

小学生・中学生・義務教育学校の児童生徒の
教育環境が整っていると思いますか

小・中学校・義務教育学校の設備が
充実していると思いますか

嘉麻市のまちなみ（景観）が
整っていると思いますか

鉄道やバスなど公共交通機関で
目的地に行きやすいと思いますか

31.9

6.1

9.3

10.3

3.4

1.9

31.5

19.0

26.6

26.2

14.8

7.0

20.5

37.4

43.6

46.0

40.9

16.3

6.2

19.0

9.3

7.4

21.8

22.3

7.5

15.6

6.9

5.6

16.6

50.8

2.4

2.9

4.3

4.4

2.6

1.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

そう思う どちらかといえばそう思う

どちらとも言えない どちらかといえばそう思わない

そう思わない 無回答・不明

 
 
 
  



令和 8年 2月 18 日現在 嘉麻市総合計画アンケート報告書(速報）Ver03 

9 
 

54.4

40.4

34.4

33.0

28.8

28.6

13.6

10.1

7.5

6.2

4.4

3.6

3.3

2.4

4.4

3.8

1.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

移動手段（公共交通）

空き家の増加

人口の流出

商店の廃業

医療体制

高齢者福祉

ゴミ・不法投棄

子育て環境

防犯

コミュニティ

自然環境

景観問題

防災・消防

交通事故

特になし

その他

無回答・不明

N=1,402

問 5 あなたがお住まいの地域の暮らしの中で課題と感じていることはありますか。あなたの考えにあ
てはまるものを３つまで選び、回答欄に番号を記入してください。  

「移動手段（公共交通）」が 54.4％で最も高くなっています。次いで「空き家の増加」が 40.4％、「人
口の流出」が 34.4％となっています。 
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11.4 53.2 23.7 9.3 2.4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

住みやすい まあ住みやすい やや住みにくい 住みにくい 無回答・不明

25.5 46.7 20.5 3.9 3.4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

ずっと住んでいたい なるべく住んでいたい できれば移りたい

ぜひ移りたい 無回答・不明

問 6  嘉麻市の「住みやすさ」について、あなたの考えに近いものはどれですか。（１つに〇）  
「まあ住みやすい」が 53.2％で最も高くなっています。次いで「やや住みにくい」が 23.7％、「住みや

すい」が 11.4％となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問 7  これからも、嘉麻市に「住みたい」と思いますか。それとも市外に「移りたい」と思いますか。（１
つに〇）  

「なるべく住んでいたい」が 46.7％で最も高くなっています。次いで「ずっと住んでいたい」が 25.5％、
「できれば移りたい」が 20.5％となっています。 
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50.7

44.2

29.2

24.1

23.3

17.8

14.8

12.3

9.9

6.2

4.2

4.2

3.0

2.7

1.5

1.3

3.1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

郷土・ふるさとであるから

近くに親族（親や子、孫など）がいるから

地域の人たちとの人間関係がうまくいっているから

自然環境がよいから

治安がよいから

食料や日用品の買い物に便利だから

職場への通勤に便利だから

住宅事情がよいから

市内に働く場所があるから

保健や医療が充実しているから

子育てや教育の環境がよいから

高齢者や障がいのある方にとって暮らしやすいから

交通の便がよいから

文化・スポーツ・レジャーなど、余暇を楽しむ環境

が整っているから

まちのイメージがよいから

公共施設や公共サービスが充実しているから

無回答・不明

N=1,012

問７で「１．ずっと住んでいたい」、「２．なるべく住んでいたい」と回答した方のみ 

問 8  その理由は何ですか。あなたの考えにあてはまるものを３つまで選び、回答欄に番号を記入してく
ださい。  

「郷土・ふるさとであるから」が 50.7％で最も高くなっています。次いで「近くに親族（親や子、孫
など）がいるから」が 44.2％、「地域の人たちとの人間関係がうまくいっているから」が 29.2％となっ
ています。 
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71.1

64.9

26.9

19.3

17.3

10.5

8.8

7.9

7.9

7.3

7.0

7.0

6.1

5.3

5.0

4.4

2.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

交通の便がわるいから

食料や日用品の買い物に不便だから

保健や医療の面で不安だから

高齢者や障がいのある方にとって暮らしにくいから

文化・スポーツ・レジャーなど、余暇を楽しむ環境が

整っていないから

住宅事情がわるいから

親しみのあるまちではないから

職場への通勤が不便だから

地域の人たちとの人間関係がわずらわしいから

公共施設や公共サービスが受けにくいから

子育てや教育の環境がわるいから

他の市町村にいる親族（親や子、孫など）と一緒に暮

らしたいから

勤務地が遠いから

まちのイメージがわるいから

治安がわるいから

自然環境に不満があるから

無回答・不明

N=342

問７で「３．できれば移りたい」、「４．ぜひ移りたい」と回答した方のみ 

問 9  嘉麻市から移りたいと思う理由は何ですか。あなたの考えにあてはまるものを３つまで選び、回
答欄に番号を記入してください。  

「交通の便がわるいから」が 71.1％で最も高くなっています。次いで「食料や日用品の買い物に不便
だから」が 64.9％、「保健や医療の面で不安だから」が 26.9％となっています。 
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48.1

47.3

44.6

27.2

24.9

20.5

20.0

16.2

16.0

10.7

7.7

2.0

9.3

10.4

0.4

4.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

町内会や自治会の活動

お祭りや伝統行事などの地域イベント

近所づきあいや日常の助け合い

清掃活動や防災訓練などの共同作業

公民館・集会所など地域の拠点施設

ボランティア活動や地域貢献活動

子ども会や高齢者サロンなどの世代別活動

趣味やスポーツを通じた仲間づくり

同じ趣味や関心を持つ人たちのゆるやかなつながり

商店街や市場など、買い物を通じたつながり

学校やPTAを中心としたつながり

SNSやオンラインにおける交流

特にイメージはない

よくわからない

その他

無回答・不明

N=1,402

地域コミュニティについて 

問 10 あなたは「地域コミュニティ」という言葉を聞いて思い浮かべるイメージは何ですか。あなたの
考えにあてはまるものをすべて選び、番号に〇をつけてください。（あてはまるものすべてに〇）  

「町内会や自治会の活動」が 48.1％で最も高くなっています。次いで「お祭りや伝統行事などの地域
イベント」が 47.3％、「近所づきあいや日常の助け合い」が 44.6％となっています。 
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55.6

44.5

36.0

32.7

26.4

21.8

16.8

14.8

0.9

5.1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

防災・防犯の支援

住民同士の交流や見守り

地域の清掃・美化活動

子育てや高齢者などの生活支援

地域の情報共有

地域イベントの開催（お祭り、マルシェなど）

若者やこどもが参加しやすい仕組みづくり

特に期待していない

その他

無回答・不明

N=1,402

問 11 地域住民がお互いにつながりを持ち、協力しあうと、どのようなことができると思いますか。あ
なたの考えにあてはまるものを３つまで選び、回答欄に番号を記入してください。  

「防災・防犯の支援」が 55.6％で最も高くなっています。次いで「住民同士の交流や見守り」が 44.5％、
「地域の清掃・美化活動」が 36.0％となっています。 
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59.5

49.1

49.0

34.2

30.2

30.0

28.7

25.2

22.3

12.6

1.2

10.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

気軽に参加できる雰囲気があること

費用や負担が大きくないこと

無理のない時間や回数で参加できること

子育て・仕事・高齢者など、誰でも参加しやすい配

慮があること

活動の内容や目的がわかりやすく示されていること

新しい人でも歓迎されやすいこと

行政や地域の支援があること

役立っている実感や参加の楽しさを感じられること

自分の興味や得意なことを活かせる活動があること

活動場所や情報（チラシ・SNSなど）が利用しやす

いこと

その他

無回答・不明

N=1,402

4.4 41.4 26.9 9.8 15.2 2.4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

とてもある ある程度ある あまりない

まったくない わからない 無回答・不明

問 12 地域コミュニティにもっと関わりたいと思うためには、何があればよいと思いますか。あなたの
考えにあてはまるものをすべて選び、番号に〇をつけてください。（あてはまるものすべてに〇）  

「気軽に参加できる雰囲気があること」が 59.5％で最も高くなっています。次いで「費用や負担が大
きくないこと」が 49.1％、「無理のない時間や回数で参加できること」が 49.0％となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問 13 あなたの住んでいる地域に「地域のつながり」や「住民同士の助け合い」があると思いますか。
（１つに〇）  

「ある程度ある」が 41.4％で最も高くなっています。次いで「あまりない」が 26.9％、「わからない」
が 15.2％となっています。 
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58.9

19.8

11.1

8.3

3.3

5.3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

そうした経験はない

行事・活動などでサポートを受けた

子育て・介護の場面で助けられた

災害・緊急時に助けられた

その他

無回答・不明

N=1,402

7.2 50.6 15.7 18.3 6.8 1.4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

とても活発に交流している（定期的な会話やイベント参加など）

ある程度交流がある（挨拶や必要なときのやりとり程度）

最低限の交流がある（顔は知っているがほとんど話さない）

ほとんど交流がない（近所の人と話す機会がほとんどない）

まったく交流がない（誰が住んでいるかも知らない）

無回答・不明

問 14 あなた自身、地域の人に助けられた経験はありますか。あてはまるものをすべて選び、番号に〇
をつけてください。（あてはまるものすべてに〇）  

「そうした経験はない」が 58.9％で最も高くなっています。次いで「行事・活動などでサポートを受
けた」が 19.8％、「子育て・介護の場面で助けられた」が 11.1％となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問 15 現在お住まいの地域での付き合いや交流はどの程度ありますか。（１つに〇）  
「ある程度交流がある（挨拶や必要なときのやりとり程度）」が 50.6％で最も高くなっています。次い

で「ほとんど交流がない（近所の人と話す機会がほとんどない）」が 18.3％、「最低限の交流がある（顔
は知っているがほとんど話さない）」が 15.7％となっています。 
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57.6

25.8

23.8

19.3

17.6

6.4

1.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

回覧板

ご近所・知人からの口コミ

チラシ・ポスター

自治体のホームページ・公式ＳＮＳ

特に得ていない

地域の掲示板

無回答・不明

N=1,402

22.3 50.1 22.0 4.2 1.3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

非常に重要 まあまあ重要 あまり重要でない

まったく重要でない 無回答・不明

問 16 地域の人とのつながりは、あなたの生活にとって重要だと感じますか。（１つに〇）  
「まあまあ重要」が 50.1％で最も高くなっています。次いで「非常に重要」が 22.3％、「あまり重要で

ない」が 22.0％となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問 17 地域に関する情報（イベント、防災情報など）は、どのように得ていますか。あてはまるものを
すべて選び、番号に〇をつけてください。（あてはまるものすべてに〇）  

「回覧板」が 57.6％で最も高くなっています。次いで「ご近所・知人からの口コミ」が 25.8％、「チラ
シ・ポスター」が 23.8％となっています。 
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36.1 61.1 2.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=953

ある ない 無回答・不明

「行政区」についておたずねします。 

問 18 あなた（あなたの世帯）は、行政区に加入していますか。（１つに〇）  
「加入している」が 68.0％で最も高くなっています。次いで「加入していない」が 29.0％となってい

ます。 
 

 
 
 
問 18 で「１. 加入している」と回答した方（行政区に加入している方）のみ 

問 19 行政区の加入をやめたいと思ったことがありますか。（１つに〇）  
「ない」が 61.1％で最も高くなっています。次いで「ある」が 36.1％となっています。 

 
 
 
  

68.0 29.0 3.1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

加入している 加入していない 無回答・不明
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65.7

47.7

47.1

36.3

31.4

23.8

19.5

18.3

2.6

0.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

組長など、行政区の役職を任せられることが、

様々な負担につながるから

行政区に加入するメリットが感じられないから

加入していなくても、特に困ることはないから

行政区の事業（イベント、地域清掃など）に参加

することが負担だから

区費の納入などが負担だから

仕事の都合など、行政区の事業（イベント、地域

清掃など）に参加する時間がないから

近所付き合いなどが面倒だから

行政区の役員など特定の人と関わりたくないから

その他

無回答・不明

N=344

問 19 で「１. ある」と回答した方（行政区の加入を辞めたいと思ったことがある方）のみ 

問 20 その理由は何ですか。あなたの考えにあてはまるものをすべて選び、番号に〇をつけてください。
（あてはまるものすべてに〇）  

「組長など、行政区の役職を任せられることが、様々な負担につながるから」が 65.7％で最も高くな
っています。次いで「行政区に加入するメリットが感じられないから」が 47.7％、「加入していなくても、
特に困ることはないから」が 47.1％となっています。 
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55.7

35.7

34.5

24.6

23.9

20.9

18.0

13.8

9.4

8.9

2.5

10.8

3.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

加入していなくても、特に困ることはないから

行政区に加入するメリットが感じられないから

組長など、行政区の役職を任せられることが、

様々な負担につながるから

行政区の事業（イベント、地域清掃など）に参加

が求められるなど、負担を伴うから

近所付き合いなどが面倒だから

区費の納入など、金銭的な負担を伴うから

行政区加入の勧誘がないから

行政区の事業（イベント、地域清掃など）に参加

する時間がないから

行政区の役員など特定の人と関わりたくないから

行政区への加入の方法がわからないから

短期の居住を予定しているから

その他

無回答・不明

N=406

問 18 で「２.加入していない」と回答した方（行政区に加入していない方）のみ 

問 21 加入されていない理由は何ですか。あなたの考えにあてはまるものをすべて選び、番号に〇をつ
けてください。（あてはまるものすべてに〇）  

「加入していなくても、特に困ることはないから」が 55.7％で最も高くなっています。次いで「行政
区に加入するメリットが感じられないから」が 35.7％、「組長など、行政区の役職を任せられることが、
様々な負担につながるから」が 34.5％となっています。 
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9.4 34.5 51.0 5.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=406

加入する 加入しない わからない 無回答・不明

問 18 で「２.加入していない」と回答した方（行政区に加入していない方）のみ 

問 22 問 18 で回答した、行政区に加入されていない理由について、あなた自身がその内容が解消され
たと感じた場合は、行政区へ加入しますか。（１つに〇）  

「わからない」が 51.0％で最も高くなっています。次いで「加入しない」が 34.5％、「加入する」が
9.4％となっています。 
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1.9

0.9

0.9

0.7

0.9

1.1

11.3

5.8

5.9

7.2

7.1

7.6

15.0

16.4

19.6

20.8

18.2

14.5

8.7

20.9

32.5

28.7

21.9

10.2

53.6

46.4

32.0

32.7

42.3

57.3

9.6

9.6

9.1

9.8

9.6

9.3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

農林生産基盤の整備や農産物のブランド化など農林業の振興

企業誘致や企業育成による工業振興や雇用対策

中心市街地における商業の活性化

郊外や主要な道路沿いにおける商業の活性化

観光施設や観光ルートの整備

架空請求などから消費者を守るための相談体制の整備

満足している ほぼ満足している やや不満である 不満である わからない 無回答・不明

N=1,402

嘉麻市の取り組みの満足度と重要度について 

問 23 あなたは、お住まいの地域についてどのように感じていますか。(1)から(38)の事柄について、
それぞれあてはまるものを１つ選んで番号に○をつけてください。 
 
１．産業振興・雇用対策に関わる事項 

「中心市街地における商業の活性化」および「郊外や主要な道路沿いにおける商業の活性化」では、
不満（ 「やや不満である」＋ 「不満である」）を抱く市民がそれぞれ 52.1％、49.5％と、約半数に達して
いる。これらは他の項目に比べて「わからない」の比率が低くなっています。 

農林業・工業振興と雇用対策  「農林業の振興」および「工業振興や雇用対策」については、満足 （「満
足している」＋「やや満足している」）している層は 1 割強（13.2％、6.7％）である。しかし、不満層も
2 割から 3 割程度に留まっており、判断を保留する「わからない」という層が多数を占めている。 
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7.2

2.4

1.9

2.6

2.6

1.4

1.1

39.2

18.0

17.3

20.3

17.5

11.5

13.0

18.2

23.9

19.1

19.7

18.3

15.4

16.8

7.1

20.0

12.1

11.3

11.4

10.6

8.9

19.8

27.4

40.5

37.9

41.2

51.6

51.1

8.6

8.3

9.1

8.3

9.1

9.5

9.0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

健康診断など保健サービスの提供や、地域医療体制の整備

救急医療や高度医療の体制整備

高齢者の生きがいづくりや社会参加への取り組み

高齢者の健康維持や介護への取り組み

子どもを安心して生み・育てることができる環境の整備

障がいのある方の就労や社会参画への取り組み

地域で支え合うための福祉活動やボランティア活動などへの支援

満足している ほぼ満足している やや不満である 不満である わからない 無回答・不明

N=1,402

２．健康・福祉に関わる事項 
満足の割合が高くなっているのは、「健康診断など保健サービスの提供や、地域医療体制の整備」

（46.4％）となっています。 
不満の割合が高くなっているのは、「救急医療や高度医療の体制整備」（43.9％）となっています。 
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5.5

3.5

2.6

2.6

2.1

1.9

24.6

19.0

15.6

16.3

14.4

16.3

11.1

13.1

15.8

17.0

17.0

12.1

6.2

7.5

6.9

8.3

9.2

6.4

43.0

47.4

48.9

45.9

47.7

44.6

9.6

9.6

10.1

9.7

9.6

18.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

学校教育の環境整備

学校・家庭・地域の一体的な教育体制の整備

生涯学習の環境整備

スポーツやレクリエーション活動の環境整備

芸術や文化活動の環境整備

歴史的・文化的遺産の保護と活用の推進

満足している ほぼ満足している やや不満である 不満である わからない 無回答・不明

N=1,402

３．教育文化に関わる事項 
満足の割合が高くなっているのは、「学校教育の環境整備」（30.1％）となっています。 
不満の割合が高くなっているのは、「芸術や文化活動の環境整備」（26.2％）、「スポーツやレクリエー

ション活動の環境整備」（25.3％）となっています。 
全体的に「わからない」の割合が４∼５割となっています。 
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1.1

2.0

1.6

2.5

1.9

3.4

1.4

5.1

3.8

2.2

4.9

1.8

1.4

7.3

16.2

18.1

15.7

10.4

16.1

13.8

30.0

24.0

22.0

32.2

18.9

15.0

18.8

26.8

25.0

23.2

14.7

16.3

16.0

11.7

15.2

24.3

17.4

17.6

20.1

16.3

23.6

20.1

31.7

16.8

18.5

12.0

11.2

13.7

16.7

9.0

11.3

14.1

45.6

21.2

24.5

19.1

46.3

36.2

45.4

32.4

33.5

24.6

27.3

41.2

39.9

10.9

10.2

10.6

7.8

9.9

9.5

11.5

9.6

9.9

10.3

9.3

9.2

9.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

計画的な土地利用の推進

歩行者にやさしい生活に密着した道路の整備

広域的な幹線道路の整備

民間バスや鉄道、コミュニティバスなど公共交通網の整備

公営住宅（市営住宅など）の整備

ケーブルテレビやインターネットなど情報通信の環境整備

環境汚染の防止など公害対策への取り組み

上水道施設の整備

生活排水の処理対策

公園や緑地の整備

ごみ処理対策や資源リサイクルの推進

火災や災害（地震、風水害など）に対する体制の整備

防犯や危険箇所への対策の整備

満足している ほぼ満足している やや不満である 不満である わからない 無回答・不明

N=1,402

４．住環境に関する事項 
満足の割合が高くなっているのは、「ごみ処理対策や資源リサイクルの推進」（37.1％）、「上水道施設

の整備」（35.1％）となっています。 
不満の割合が高くなっているのは、「民間バスや鉄道、コミュニティバスなど公共交通網の整備」

（54.9％）、「歩行者にやさしい生活に密着した道路の整備」（50.4％）、「広域的な幹線道路の整備」
（45.1％）、「公園や緑地の整備」（41.0％）となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



令和 8年 2月 18 日現在 嘉麻市総合計画アンケート報告書(速報）Ver03 

26 
 

2.6

2.3

1.0

1.3

0.8

1.5

18.6

16.1

12.1

13.1

10.1

11.2

10.8

12.3

13.1

14.6

14.4

16.1

3.6

4.6

5.4

5.8

10.3

9.8

54.5

54.6

58.2

55.1

54.1

51.9

9.9

10.2

10.3

10.1

10.2

9.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

人権啓発、人権・同和教育の取り組み

男女共同参画社会の推進

国際交流や地域資源を活かした地域間交流の推進

市民参画による協働のまちづくりの推進

効率的な行財政運営への推進

飯塚市・桂川町との広域的な地域連携・交流の推進

満足している ほぼ満足している やや不満である 不満である わからない 無回答・不明

N=1,402

５．市政に関する事項 
満足の割合が高くなっているのは、「人権啓発、人権・同和教育の取り組み」（21.2％）となっていま

す。 
不満の割合が高くなっているのは、「飯塚市・桂川町との広域的な地域連携・交流の推進」（25.9％）、「効
率的な行財政運営への推進」（20.4％）となっています。 

全体的に「わからない」の割合が５割を超えています。 
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小括 
 
■満足度の高い項目 
項目 満足度 
健康診断など保健サービスの提供や、地域医療体制の整備 46.4％ 
ごみ処理対策や資源リサイクルの推進 37.1％ 
上水道施設の整備 35.1％ 
学校教育の環境整備 30.1％ 
生活排水の処理対策 27.8％ 
公園や緑地の整備 24.2％ 
高齢者の健康維持や介護への取り組み 22.9％ 
学校・家庭・地域の一体的な教育体制の整備 22.5％ 
人権啓発、人権・同和教育の取り組み 21.2％ 
火災や災害（地震、風水害など）に対する体制の整備 20.7％ 

 
 
■不満足度の高い項目 
項目 満足度 

民間バスや鉄道、コミュニティバスなど公共交通網の整備 54.9％ 

中心市街地における商業の活性化 52.1％ 

歩行者にやさしい生活に密着した道路の整備 50.4％ 

郊外や主要な道路沿いにおける商業の活性化 49.5％ 

広域的な幹線道路の整備 45.1％ 

救急医療や高度医療の体制整備 43.9％ 

公園や緑地の整備 41.0％ 

観光施設や観光ルートの整備 40.1％ 

企業誘致や企業育成による工業振興や雇用対策 37.3％ 

計画的な土地利用の推進 35.1％ 
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民間バスや鉄道、コミュニティバスなど公共交通網の整備

企業誘致や企業育成による工業振興や雇用対策

救急医療や高度医療の体制整備

子どもを安心して生み・育てることができる環境の整備

中心市街地における商業の活性化

高齢者の健康維持や介護への取り組み

健康診断など保健サービスの提供や、地域医療体制の整備

歩行者にやさしい生活に密着した道路の整備

郊外や主要な道路沿いにおける商業の活性化

計画的な土地利用の推進

火災や災害（地震、風水害など）に対する体制の整備

農林生産基盤の整備や農産物のブランド化など農林業の振興

効率的な行財政運営への推進

高齢者の生きがいづくりや社会参加への取り組み

学校教育の環境整備

観光施設や観光ルートの整備

防犯や危険箇所への対策の整備

学校・家庭・地域の一体的な教育体制の整備

ケーブルテレビやインターネットなど情報通信の環境整備

公営住宅（市営住宅など）の整備

公園や緑地の整備

飯塚市・桂川町との広域的な地域連携・交流の推進

広域的な幹線道路の整備

ごみ処理対策や資源リサイクルの推進

生活排水の処理対策

上水道施設の整備

架空請求などから消費者を守るための相談体制の整備

スポーツやレクリエーション活動の環境整備

障がいのある方の就労や社会参画への取り組み

地域で支え合うための福祉活動やボランティア活動などへの支援

環境汚染の防止など公害対策への取り組み

市民参画による協働のまちづくりの推進

生涯学習の環境整備

芸術や文化活動の環境整備

歴史的・文化的遺産の保護と活用の推進

人権啓発、人権・同和教育の取り組み

男女共同参画社会の推進

国際交流や地域資源を活かした地域間交流の推進

1,495 

1,288 

1,202 

1,107 

923 

728 

682 

660 

650 

525 

509 

483 

479 

452 

431 

414 

396 

371 

340 

329 

329 

324 

299 

250 

238 

214 

202 

179 

160 

149 

146 

146 

113 

107 

93 

60 

48 

34 

0 500 1,000 1,500 2,000

問 24 嘉麻市のまちづくりについて、今後何が重要であると思いますか。問２３に記した(1)から(38)
のうち、重要であると思うものを５つ選び、優先順位をつけて、回答欄に番号を記入してください。 

各項目について、１位に選択された場合には５点、２位に選択された場合は４点、３位に選択された
場合は３点、４位に選択された場合は２点、５位に選択された場合は１点とし、総得点を算出しました。 
得点が高くなっているのは、「民間バスや鉄道、コミュニティバスなど公共交通網の整備」、「企業誘致や
企業育成による工業振興や雇用対策」、「救急医療や高度医療の体制整備」、「子どもを安心して生み・育
てることができる環境の整備」、「中心市街地における商業の活性化」となっています。 
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市政への住民参加・「協働によるまちづくり」について 

問 25 嘉麻市には、市民と行政が協働してまちづくりを進めるための基本ルールとなる「嘉麻市自治基
本条例」がありますが、あなたはこの条例を知っていますか。（１つに〇）  

「知らなかった」が 66.5％で最も高くなっています。次いで「条例があることは知っているが、内容
はあまり知らない」が 26.2％となっています。 
 

 
 
  

1.4

26.2 66.5 5.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

条例があることを知っており、内容も知っている

条例があることは知っているが、内容はあまり知らない

知らなかった

無回答・不明
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30.0

22.5

20.8

20.3

16.1

15.0

13.5

12.8

12.6

12.5

11.6

11.3

10.4

9.7

8.6

6.5

5.3

4.9

4.1

2.1

2.0

1.0

11.0

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

高齢者や障がいのある方への福祉

災害対策や防犯活動

商工業、サービス業の振興

消費者の保護

子育て支援（乳幼児）

農林業の振興

小・中・義務教育学校の児童生徒への教育

飯塚市・桂川町との交流

自然環境の保護や公害防止

地域における子育ての環境づくり

観光産業の振興

保健・衛生

市民参画によるまちづくり

公園の清掃やリサイクル活動

地域の福祉やボランティア

趣味や習い事などの学習

歴史的・文化的遺産の保護や活用

スポーツやレクリエーション

芸術や文化とのふれあい

人権や男女共同参画の活動

外国の言葉や文化の学習

その他

無回答・不明

N=1,402

問 26 今後、市民と行政の協働が必要、有効と考えられる分野は何ですか。あなたの考えにあてはまる
ものを３つまで選び、回答欄に番号を記入してください。  

「高齢者や障がいのある方への福祉」が 30.0％で最も高くなっています。次いで「災害対策や防犯活
動」が 22.5％、「商工業、サービス業の振興」が 20.8％となっています。 
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40.0

33.7

27.9

27.2

23.9

20.6

18.9

15.2

14.1

9.3

17.3

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

活動に必要な資金の助成

リーダーとなる人材の育成

活動に必要な情報の提供

活動に関する相談窓口の充実

活動に必要な機材や施設の整備・充実

活動団体・内容の広報・ＰＲ支援

活動に役立つ講座や研修会の実施

市民や企業に対する参加啓発

活動団体の交流の場の充実

活動中の事故に対する保険の充実

無回答・不明

N=1,402

問 27 協働を推進するうえで、市が取り組むべきことは何ですか。あなたの考えにあてはまるものを３
つまで選び、回答欄に番号を記入してください。  

「活動に必要な資金の助成」が 40.0％で最も高くなっています。次いで「リーダーとなる人材の育成」
が 33.7％、「活動に必要な情報の提供」が 27.9％となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



令和 8年 2月 18 日現在 嘉麻市総合計画アンケート報告書(速報）Ver03 

32 
 

78.1

34.3

19.0

14.4

5.3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

スマートフォン

パソコン

タブレット

いずれも持っていない

無回答・不明

N=1,402

59.8 5.2

3.6

20.5 10.9

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

毎日利用している

１週間に２～３回利用している

１ヵ月に２～３回利用している

利用していない（利用したことがない）

無回答・不明

情報通信環境について 

問 28 スマートフォン・タブレット・パソコンのいずれかを持っていますか。持っている機器をすべて
選び、番号に〇をつけてください。（あてはまるものすべてに〇）  

「スマートフォン」が 78.1％で最も高くなっています。次いで「パソコン」が 34.3％、「タブレット」
が 19.0％となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問 29 インターネットの利用状況をお答えください。なお、ＬＩＮＥでの連絡、メール、ビデオ通話等
もインターネットに含まれます。（１つに〇）  
「毎日利用している」が 59.8％で最も高くなっています。次いで「利用していない（利用したことがな
い）」が 20.5％となっています。 
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86.1

66.2

42.8

28.0

5.4

0.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

連絡手段（メール等）

趣味

仕事

病院や公的機関の予約

その他

無回答・不明

N=962

27.7

26.6

23.0

17.9

8.0

3.9

0.5

13.3

27.1

15.0

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

スマホ教室

コンビニ交付

嘉麻市公式ＬＩＮＥ

電子申請

保護者連絡ツールtetoru（テトル）

デジタルまつり

その他

あてはまるものはない

「デジタル推進計画」を知らない

無回答・不明

N=1,402

問 29 で「１．」「２．」「３．」と回答した方（インターネットを利用している方）のみ 

問 30 インターネットの利用目的についてお教えください。あてはまるものをすべて選び、番号に〇を
つけてください。（あてはまるものすべてに〇）  

「連絡手段（メール等）」が 86.1％で最も高くなっています。次いで「趣味」が 66.2％、「仕事」が 42.8％
となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問 31 嘉麻市の取り組み「デジタル推進計画」の主な取り組みについて知っているものはありますか。
あてはまるものをすべて選び、番号に〇をつけてください。（あてはまるものすべてに〇）  

「スマホ教室」が 27.7％で最も高くなっています。次いで「「デジタル推進計画」を知らない」が 27.1％、
「コンビニ交付」が 26.6％となっています。 
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81.2

21.0

19.6

13.3

11.9

1.7

1.3

0.6

2.9

7.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

広報誌（広報嘉麻）

新聞・テレビ・ラジオ

嘉麻市ホームページ

嘉麻市公式LINE

地方情報誌、タウン誌

Instagram

嘉麻市公式YouTube

嘉麻市公式Ｘ（旧：Twitter）

その他

無回答・不明

N=1,402

問 32 嘉麻市からの情報をどのような媒体で受け取っていますか。あてはまるものをすべて選び、番号
に〇をつけてください。（あてはまるものすべてに〇）  

「広報誌（広報嘉麻）」が 81.2％で最も高くなっています。次いで「新聞・テレビ・ラジオ」が 21.0％、
「嘉麻市ホームページ」が 19.6％となっています。 
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46.4

40.1

25.3

17.5

11.2

10.6

8.6

1.6

25.0

14.3

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

オンライン申請の充実（役場に行かなくても各種手

続きができる）

窓口で何度も同じことを書かないで済む

手続きのお知らせや有益な情報をパソコンやスマー

トフォンで受け取ることができる

税金や手数料等をオンライン上で払うことができる

転出入の手続きが１か所の窓口でできる

パソコンやスマートフォンの講習会が受講できる

子育てや福祉サービス等の相談（オンライン・

チャット相談）ができる

その他

特になし

無回答・不明

N=1,402

問 33 あなたが、行政サービスのデジタル化に期待することは何ですか。あなたの考えにあてはまるも
のを３つまで選び、回答欄に番号を記入してください。  

「オンライン申請の充実（役場に行かなくても各種手続きができる）」が 46.4％で最も高くなってい
ます。次いで「窓口で何度も同じことを書かないで済む」が 40.1％、「手続きのお知らせや有益な情報を
パソコンやスマートフォンで受け取ることができる」が 25.3％となっています。 
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嘉麻市の行財政について 

問 34 あなたは、嘉麻市の財政状況についてどのように思いますか。（１つに〇）  
「心配である」が 42.0％で最も高くなっています。次いで「どちらかといえば心配である」が 30.1％

となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

42.0 30.1 9.6 7.3 11.0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1,402

心配である どちらかといえば心配である

どちらかといえば心配していない 心配していない

無回答・不明
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28.3

13.8

12.3

9.9

5.5

2.8

2.4

12.9

1.1

10.9

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

利用の少ない施設は統廃合して、維持管理

費を削減すべきだと思う

地域の暮らしに必要な施設は、多少費用が

かかっても残すべきだと思う

売却など、民間活用を含めた有効な利活用

を検討すべきだと思う

老朽化した施設は更新せず、他の施設に集

約すべきだと思う

特に意見はない

利用者が費用を分担する仕組みを検討すべ

きだと思う

公共施設は今のまま維持すべきだと思う

わからない

その他

無回答・不明

N=1,402

問 35 市が保有する公共施設は同規模の地方公共団体と比較して数が多く、維持管理に多くの費用がか
かっています。今後、公共施設の在り方についてどのように考えますか。（１つに〇）  

「利用の少ない施設は統廃合して、維持管理費を削減すべきだと思う」が 28.3％で最も高くなってい
ます。次いで「地域の暮らしに必要な施設は、多少費用がかかっても残すべきだと思う」が 13.8％、「わ
からない」が 12.9％となっています。 
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1.8

2.1

2.3

22.7

10.5

12.9

11.1

31.5

46.6

43.4

41.8

23.0

13.0

15.3

15.1

7.3

18.0

16.0

19.0

7.7

10.2

10.2

10.6

7.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

嘉麻市の市政には、市民の意見が反映されていると思う

市民と行政が協力してまちづくりを進めていると思う

嘉麻市は、行財政改革に積極的に取り組んでいると思う

市役所の窓口や電話などで市職員の対応はよいと思う

そう思う どちらかといえばそう思う どちらとも言えない

どちらかといえばそう思わない そう思わない 無回答・不明

N=1,402

問 36 次の嘉麻市の市政に関する次の（１）から（４）のことについて、どのように思いますか。(１)
から(４)の事柄について、それぞれあてはまるものを１つ選んで番号に○をつけてください。（それぞれ
に〇は１つ）  

市政運営の 4 項目において、「市職員の対応」に関する肯定的な評価が突出して高くなっています。一
方で、市政への意見反映や行政改革といった「政策・仕組み」に関する項目では、「どちらとも言えない」
という回答がいずれも 4 割を超え、否定的意見も３割を占めています。 
 
 
 
 


